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Rücknahmekonzept Elektro- und Elektronik-Altgeräte 

WEEE-Richtlinie 2012/19/EU über Elektro- und Elektronik-Altgeräte 

Die WEEE-Richtlinie 2012/19/EU (englisch: Waste of Electrical and Electronic Equipment) dient der Vermeidung und 
der Reduzierung von Abfällen von Elektro- und Elektronikgeräten durch Wiederverwendung, Recycling und anderer 
Formen der Verwertung, um langfristig zu einer nachhaltigen Entwicklung beizutragen. 

Hersteller, Vertreiber und Importeure, die in Deutschland Elektro- und Elektronikgeräte in Verkehr bringen, müssen 
gemäß dieser Richtlinie bei der Stiftung ear registriert sein. Die Dustcontrol GmbH ist unter der der WEEE-Reg.-Nr. 
DE 40372585 registriert. Außerdem ist eine Rücknahme der Elektro- und Elektronik-Altgeräte gemäß dem ElektroG 
§7a zu gewährleisten.

Symbol zur Kennzeichnung elektrischer Betriebsmittel 

Das Symbol der durchgestrichenen Mülltonne auf Elektrogeräten weist darauf hin, dass 
diese getrennt entsorgt werden müssen. Elektro- und Elektronik-Altgeräte die ausschließlich 
in anderen als privaten Haushalten genutzt werden bzw. jedenfalls gewöhnlich nicht in 
privaten Haushalten genutzt werden (B2B-Geräte) dürfen nicht über die kommunalen 
Sammel- und Rücknahmestellen entsorgt werden.   

Rücknahme Dustcontrol-Elektro-Altgeräte 

Für Dustcontrol-Elektro-Altgeräte, welche im B2B-Bereich genutzt wurden, bieten wir unseren Kunden die 
Rücknahme an und organisieren den Recyclingprozess. Die Kosten hierfür übernimmt die Dustcontrol GmbH. 

Hierfür ist es zwingend notwendig das Altgerät vor der Einsendung bei uns anzumelden. Bitte lassen Sie uns hierzu 
das Formular auf Seite 2 vollständig ausgefüllt und unterschrieben per E-Mail an die service@dustcontrol.de 
zukommen. Erst nach unserer Freigabe darf das Altgerät an unseren Standort in Gäufelden versendet werden. Den 
Transport hat der Absender selbst zu organisieren sowie er auch die Kosten hierfür selbst trägt.  

Es besteht keine Verpflichtung seitens des Endverbrauchers, seine Altmaschine an den Hersteller zu übergeben. 

Personenbezogene Daten 

Ihre Daten und Angaben auf dem Rücknahmeformular werden lediglich zur Abwicklung der Rücknahme benötigt. 
Diese werden weder gespeichert noch weiterverwendet. Des Weiteren weisen wir ausdrücklich darauf hin, dass alle 
personenbezogenen Daten und Angaben auf den zu entsorgenden Elektroaltgeräten eigenverantwortlich vom 
Endnutzer zu beseitigen sind. 
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Rücknahme 
von Dustcontrol-Elektro-Altgeräten 

Bitte senden Sie das ausgefüllte Formular per E-Mail zurück an: service@dustcontrol.de. 

Absender 

Dustcontrol Elektro-Altgerät 

Transport 

Mit meiner Unterschrift bestätige ich, dass der Versand des Dustcontrol-Altgeräts erst nach 
Freigabe durch Dustcontrol erfolgen wird. Ebenso bestätige ich, dass ich als Absender die 
Organisation des Transports sowie die Kosten hierfür selbst trage. 

Datum: ________________ Verbindliche Unterschrift: _________________________ 

Kundennummer __________________________ Ansprechpartner __________________________ 

Firma  __________________________ Telefon-Nr.   __________________________ 

Straße /Nr. __________________________ E-Mail    __________________________ 

PLZ / Ort __________________________ 

Gerätebezeichnung ___________________________________________________________ 

Artikel-Nr.  _____________________________ Serien-Nr. _____________________________ 

Was wurde abgesaugt? ___________________________________________________________ 

Bitte senden die Lieferung an: Warenannahme: 

Dustcontrol GmbH 
Siedlerstraße 2 
71126 Gäufelden-Nebringen 

Mo. - Do.: 8:00 -12:00 Uhr und 13:00 - 16:30 Uhr 
Fr.:   8:00 -12:00 Uhr und 13:00 - 15:00 Uhr 

Bitte legen Sie in jedem Fall eine Kopie des ausgefüllten Rücknahmeformulars der Sendung bei, 
damit eine schnelle Zuordnung bei der Warenannahme möglich ist. Vielen Dank! 
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